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|. Akkreditacios minosités:

2018/1/1X/2 sz. MAB HATAROZAT
A (Akkreditalt)

Szent Istvan Egyetem az egyetem akkreditaciéja
— az akkreditacios feltételeknek valo folyamatos megfelelése esetén —

2022. december 31-ig hatalyos.

Il. Az akkreditacios minosités indoklasa

Az intézményi akkreditacios jelentés elsd soraiban lényeges kérdésnek mutatkozik lerdgziteni,
a Szent Istvan Egyetem akkreditalhatésagahoz nem fér kétség. A Szent Istvan Egyetem Magyarorszag
elsd szamu felsOoktatasi agrarképzési kozpontja, melynek intézményi vezetése, az intézmény polgarai
nem csupan tudataban vannak, hanem feleldsen fejlesztik is e hozzaértést. Az intézményi hallgatoi 1ét-
szam, a vallalt és menedzselt tudomanyos profil, az oktatasi és tudomanyos munkatarsak szdma, mino-
sitettsége ¢€s felkésziiltsége, az egyetem tudomanyos €s tarsadalmi beagyazottsaga, a nyujtott szolgalta-
tasok kinalata és szinvonala éppugy, mint az infrastrukturalis adottsagok nem csupan lehetdvé teszik a
szinvonalas felsdoktatasi tevékenység végzését, hanem kivalo alapot nyujtanak annak fenntarthat6 fej-
lesztése, a nemzetkozi kivalosag fenntartasa érdekében is.

E nagy multa, nyolckarti intézmény tulajdonsagainak értékelése igen nehéz, hiszen az intéz-
mény méretébol, és az akkreditacios szempontokbol kovetkezéen nem lehetséges értékelni teljességében
mindazon szertedgazé tulajdonsaghalmazt, és miikodési gyakorlatot, mellyel a Szent Istvan Egyetem
egyes karai, szervezeti egységei birnak. Masrészt pedig az elmult 15 év folyamatos szervezeti atalaku-
lasai eredményeként egy allanddan és radikalisan atalakuld szervezet képét mutatja, melyben legalabb
annyira azonosithatok kivalosagok, mint az atalakulasokbol kdvetkezo fejlesztendd teriiletek. El6bbiek
miatt a jelentés nem tér ki részletek kidomboritasara, sokkal inkabb az intézményi szinten jelentkezo
erdsségek, vagy fejlesztendd teriiletek hangsulyozasa volt a legfobb szempont. A jelentés az akkredital-
hat6sag indoklasaban e kettosséget szandékosan emeli ki, ravilagitva ennek lathato, megragadhaté pont-
jaira, segitve mindezzel a tovabbi fejlesztést, az intézményi mitkodés kiegyensulyozasat.

Az altalanos értékelés eredményeképpen megfogalmazhato, hogy az egyetem jol szabalyozott
folyamatokkal rendelkezik, melyek tobbségiikben mind hallgat6i, mind munkatarsai, mind partnerei,
mind a szélesebb kdzvélemény szamara hozzaférhetok. A Szent Istvan Egyetem egy tudatosan iranyitott
intézmény képét mutatja. A képzési portfolio, a fokuszba allitott tudomanyos teriiletek jo1 menedzseltek.
Mind az er6forrasok elosztasa, mind a fejlesztések kezdeményezése tervezett gyakorlat eredményeként
valosul meg. Az intézmény hagyomanyos misszidi (oktatas, kutatas) teriiletén jelentkez6 eredményes-
ségét folyamatosan vizsgalja, melynek javitasa érdekében rendre fejlesztéseket eszk6zol.

Mas oldalrdl, megerdsitve az intézményi menedzsment onértekelését, a Szent Istvan Egyetem —
els6sorban az elmult években lezajlott intézményi atalakulasok eredményeként — igen heterogén képet
mutat. Az intézményi keretszabalyokon tal rendkiviil erételjes a kari szintii szabalyozasok szerepe, az
oktatas, a kutatas, vagy a tehetséggondozas teriiletén a kari, vagy az egyes kampuszokon megvalositott
egyedi gyakorlatok formaljak vegyes modon az egyetem miikddését. A rendkiviil vegyes — onmagaban
kivalo — gyakorlatok (az oktatas, a hallgatdi szolgaltatasok, vagy az emberi er6forras gazdalkodas terii-
ményen beliil a PDCA ciklus kovetkezetes érvényesitése, a tudasmegosztas csatornainak hasznalata je-
lenleg szakadozott, melyet egyelére egy egységesen lizemeld mindségfejlesztési rendszer sem tud ta-
mogatni. A 1étrehozott vezetési keretek képesek feloldani e problémakat, s erénnyé formalni a jelenlegi
kihivasokat.

Az ESG specifikus szempontjainak tiikrében dsszegezhetd, hogy az egyetem rendelkezik min6-
ségpolitikaval és mindségcélokkal, fobb mindségfejlesztési eljarasait szabalyzatban rogzitette. Az egye-
tem mindségiligyi szervezetet hozott Iétre, melyet kdvetkezetesen miikddtet. Mas oldalrél az intézmény
altal 1étrehozott mindségbiztositasi keretrendszer egyeldre korlatozott korben (harom karon) keriilt teljes
korben bevezetésre, melynek eredményeképpen az nem képes cél szerint tdmogatni az intézményi ve-
zetés munkajat. A kiépités befejezése mindenképpen kiemelt fejlesztési teriiletet kell jelentsen a jovoben.
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A szakok inditasanak eljarasrendje, az el6tanulmanyi kdvetelmények, a tantargyak kreditérté-
kének szamitasa az ESG alapelveinek megfeleléen szabalyozott képet mutat. Kiilon kiemelend6 az
egyetem kiilhoni képzésekben torténd rendkiviil aktiv szerepvallalasa, mely bazisként, alapveto tapasz-
talatként jelentkezik szamtalan tovabbi hazai és nemzetkozi oktatasi egylittmiikodésének soran. A kép-
ditva az érdekeltek bevonasara. Az egyes szakok belso struktirajanak fejlesztése ugyanakkor ez esetben
is kar, vagy intézet-specifikus folyamatként ragadhat6 csak meg. Az egyes képzések 6sszehangolt mo-
nitorozéasa érdekében, a hallgatdok, a végzettek, az alkalmazdi szférabol szarmazé visszajelzések struk-
turalt kezelésére jelenleg nem all rendelkezésre intézményi gyakorlat.

Az el6zbéekhez hasonlatosan, a hallgatokozponth tanulés és tanitds, valamint a hallgatdk felvé-
tele, elérehaladasa, tanulmanyaik elismerése €s a képesités odaitélése standard érvényesiilésének keretet
jelentd szabalyok szinte teljes korben rendelkezésre allnak. A szabalyok nem csupan a minden teriileten
nyujtandé ,,minimumot” szabalyozzék, de rendkiviil sok tdmogatast, egyedi segitségnytjtast is lehetdvé
tesznek. Ennek megfelel6en az egyes karokon, vagy kampuszokban szamos kivalo oktatasi gyakorlat
megjelenik, mely rugalmasan parosul az egyes karokon, vagy szakteriileteken beliil j61 miikodo tudas-
megosztasi mechanizmusokkal. Hasonloan fejlett gyakorlatot mutat a tehetséggondozas, melynek a di-
akkori és a szakkollégiumi forméakon tul sokszintl, az egyes képzésekhez alkalmazkodo, a képzésekbe
agyazott formai vannak jelen az intézményben. A hallgatokdzponta tanulas és tanitas esetében ugyan-
akkor az egyetem elott allo feladatként jelentkezik a karok, illetve a kampuszok kozotti tudasmegosztasi
platformok fejlesztése, mely innovativ motorjava valhat e teriiletnek. Eppugy fejlesztend teriiletként
mutatkozik a hallgat6i panaszkezelés megjelenitésének egységesitése, e teriileten visszajelz6 rendszer
kiépitése.

A tehetséggondozashoz hasonlatosan a tanulastimogatas érdekében az egyetem szamtalan ero-
feszitést tesz. Valamennyi kampuszon kielégité szamu és felszereltségii eladoterem all a hallgatok ren-
delkezésére. Az egyetem informatikai hal6zata altalaban megfeleld, példaértékii az egyes kampuszokat,
illetve kiilhoni képzohelyeket dsszekapcsolni képes videokonferencia-haldzat miikodése. A tanulmanyi
adminisztracio jol szervezett rendszert mutat. A kdnyvtari szolgaltatas valamennyi képzési helyszinen
megfelel az elvarasoknak. A sportszolgaltatasok az egyes kampuszok kozott szolgaltatasnyjtas struk-
turajaban is mindségében is mutatkozo kiilonbségek ellenére szintén széles kdrben jarulnak hozza mind
infrastrukturalisan, mind a kialakitott szolgaltatasok szintjén a hallgatok egészséges életviteléhez. A
kollégiumi féréhelyek altalaban kielégitoek, de bizonyos esetekben féréhelyhiany, mig mas kampuszon
a lakhatasi koriilmények mindsége adhat okot jovobeni fejlesztésre. Természetesen a tanulastimogatasi
szolgaltatasok tekintetében tobb fejlesztési pont azonosithatd, melyet az intézményi menedzsment pri-
oritasként kezel. Fejlesztend§ teriiletként jelentkezik Ybl Miklés Epitéstudomanyi Karon elérheté sport-
infrastruktira épplgy, mint az ugyanitt talalhato kollégiumi infrastruktara. Ugyanigy fejlesztendd a go-
dolloi ,,C” kollégium. Indokolt a Godollon kivaloan kiépitett karrierszolgaltatasok, a mentalhigiénés,
illetve pszichologiai tanacsadas kiterjesztése, elérhetdségének megteremtése valamennyi képzési hely-
szinen. Fejlesztendd a tanulmanyi szolgaltatasok egységességének, a szolgaltatasi szinvonal egyenszi-
lardsaganak megteremtése valamennyi telephelyen.

Végiil, ahogyan a bevezetdben is hangsulyoztuk, a Szent Istvan Egyetemen folytatott tudoma-
nyos tevékenység mind kiterjedtségében, mind hatasaban messze meghaladja az akkreditacidos minimum
kovetelményeket. Az egyetem nyolc karan sszesen tiz akkreditalt doktori iskola miikodik. Tevékeny-
ségiiket az agrartudomanyok teljes teriiletén, a természet-, a miiszaki és a tarsadalomtudomanyok azon
tudomanyégaiban végzik, amelyek az agrar-, élelmiszer- és vidékgazdasag teriilet¢hez kapcsolodnak.
Az intézmény vilagos stratégiaval rendelkezik K+F+I tevékenységeinek iranyai és fejlesztése tekinteté-
ben. A tudomanyos eredmények fenntartasat biztositd professzori kar esetében a Szent Istvan Egyete-
men is érezhetd az a generacios szakadék, mely a teljes hazai felsGoktatasban jelen van. Csokkend ten-
denciat mutat az intézmény kutatoi altal publikalt eredmények szdma €pplgy, mint a fliggetlen idézések
szama. A jelenség integracios hatasoktol megtisztitott elemzése mindenképpen figyelmet igényel. Min-
denképpen javasolt a tudomanyos utanpoétlas tudatos menedzselése, melynek érdekében az egyetemi
vezetésnek fokozottan érdemes koncentralnia nemzetkozi tapasztalatszerzést timogatd human eréforras
fejlesztési programok kezdeményezésére, a teljesitménymérés és értékelés intézményi kiterjesztésére, a
munkatarsi elégedettség mérés és értékelés egységes intézményi platformon térténd megvalositasara,
eredményei mentén pedig az oktatoi kivalosag megdrzésére.



Szent Istvan Egyetem
akkreditdcios jelentés

II1. A felsooktatasi intézmény iranyitasa

A Szent Istvan Egyetem Magyarorszdg meghatarozo felsdoktatasi képzohelye, mely mintegy
14000 hallgato képzését valositja meg 1000 oktatd kdzremiikodésével, telephelyekkel rendelkezve Go-
dollon, Budapesten, Szarvason, illetve képzési tevékenységet folytatva tovabba Szerbidban, Romania-
ban, Ukrajnaban és Szlovakidban. Az intézmény folyamatos képzés-fejlesztési és tudomanyos tevékeny-
séget folytat amellett, hogy 2000. januar 1. 6ta szamtalanszor médosult, valtozott szervezeti struktiraja,
mikddési kiterjedése. Az intézmény a vezetd testiiletek (szenatus, kari tanacs) demokratikus megva-
lasztésa terén az orszagban élenjart, hiszen orszdgosan az elsd kdzott biztositotta az oktatok-kutatok-
tanarok részére képviseldik kozvetlen megvalasztasat. Az elmult 5 évben kiemelt feladatot jelent a budai
kampusz integracioja, mikozben atalakult a jaszberényi, békéscsabai, szarvasi képzés szervezeti kerete,
vagy egyaltalan a léte, illetve az egyetem jelentds szerepet vallalt a kiilhoni képzések megvalositisa
soran. Bar az intézmény iranyitasdban szdmtalan valtozast volt sziikséges foganatositani, mindenképpen
rogzitendd, hogy az egyetem mind szakmai, mind gazdalkodasi tevékenységének iranyitasara alkalmas
vezetési struktarat hozott 1étre. Kiemelt feladatot jelent az intézmény szamara ugyanakkor olyan tovabbi
iranyitasi megoldasok megtalaldsa és miikddtetése, melyek lehetévé teszik az akadémiai szabadsag és
fejlodés érvényesitését tigy, hogy biztositjak a hallgatok részére valamennyi telephelyen elérheté homo-
gén szolgaltatasok nyujtasat, fenntartva mindemellett a kiegyensulyozott gazdalkodast.

Az intézményi akkreditacio idépontjaig az egyetem e folyamatot korantsem zarta le. A MAB
altal kért intézményi onértékelés helyett az intézmény egy intézményi és nyolc kari onértékelést készi-
tett, utdbbiakat a szenatus nem, csak a kari tanacsok hagytak jova. Az egyetem nem rendelkezik minden
kampuszan egységesen érvényesithetd szabalyrendszerrel, illetve az egyes intézményi szintii szabaly-
zatok is tobb ponton kiegészitésre, frissitésre szorulnak (az Egyetemi SZMSZ nem biztositja a vezetdi
megbizassal nem rendelkezd oktatok szenatusi képviseletét, a szakszervezet képviseldje nem rendelke-
zik szavazati joggal; sziikséges az oktatoi-Kutatoi-tanari aranyos képviseletre vonatkozo szabalyok meg-
alkotasa; az onértékelésben hivatkozott, de az SZMSZ-ben nem szerepld ,,Dékani Kollégium” szabaly-
zati megjelenitése; az EHOK szervezeti egységeire vonatkozé kifejezéseknek a HOK Alapszabalyban
foglaltak szerinti hasznalata az egyetemi és kari szabalyzatokban is, a tobb helyen hasznalt ,kari hall-
gatdi onkormanyzatok™ kifejezés helyett; az egyetemi és kari szabalyzatokbol az EHOK Alapszabaly
targykorébe tartozo és ott szabalyozott kérdések targyaban hozott rendelkezések torlése; a szenatusi
HOK-delegaltak mandatuméanak minimum egy évben valé meghatirozasanak dsszeegyeztetése a mo-
dosult felséoktatasi torvénnyel).

A hallgatok és doktoranduszok képviseldinek részvétele az egyetemi testiiletekben valtozatos
mértéki, tobbnyire kielégité képet mutat (de példaul az Egyetemi Oktatasi Bizottsagban jelenleg nehe-
zen indokolhatdan nincs hallgatoi képviselet, mig a kari tanacsokban sem éri el az aranyuk mindenhol
a 20%-ot, és az Egyetemi Hallgatoi Feliilbiralati Bizottsagban is alacsony a hallgatoéi arany (8%), a DOK
képviseldje csak tandcskozasi joggal vesz részt a doktori és habilitacios tandcsban). Szamos bizottsag
Osszetétele csak a kari SZMSZ-kiegészitésekben meghatarozott, vagy még ezek is tovabbi ligyrendek
targykorébe utaljak azt, ezért ezekben a hallgatdi részvétel nehezen megitélhetd, de egyértelmii, hogy
tag keretek kozott valtozik (tandcskozasi jogu részvételtdl 50%-ig). Még az Nftv. szerinti feladatokra
l1étrehozott bizottsagok (diakjoléti bizottsag, tanulmanyi bizottsag, feliilbiralati bizottsag) esetében is
el6fordul, hogy nem az SZMR rogziti a bizottsag Osszetételét. Az intézmény gyakorlata szerint tobb
testiilet esetén is a HOK delegaltjainak testiileti tagsagahoz sziikséges, hogy a HOK illetékes testiilete
altali delegalas utan még a rektor, a szenatus vagy a kari tanacs is dontson a bizottsagi tagsagrol (az
oktatok mintajara), amely Gjabb eljarasi Iépéseket jelent és a hallgatoi képviselet szellemiségét is érinti.

Az egyetem kiillonb6z6 vezetdi és az érdekképviseletek jo és folyamatos egyiittmiikodését az
érdekképviseletek vezetdivel alapvetden az informalis kapcsolattartas biztositja. A dontés-elokészités-
ben az érdekképviseletek szerepe sok esetben a delegaltak testiileti munkajaban, illetve az irdsos anya-
gok véleményezési lehetdségében testesiil meg, mig a kapcsolattartds minimalis, formalizalt kdvetelmé-
nyei (pl. maximalis valaszadasi id6, HOK adott vezetdje és illetékes egyetemi vezetdi szint kozotti mi-
nimalis egyeztetési gyakorisag) jelenleg hianyoznak az SZMR-b6l. Nem teljes korti jelenleg a hallgatok
bevonasa a HOK egyetértési jogaval érintett szabalyzatok, valamint a hallgatokat érinté egyéb valtoza-
sok elokészitésébe sem, amelyet a mar elokészitett anyagok véleményezési lehetdsége nem potolhat.
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Azon szabalyzatok esetén, amelyek elfogaddsiahoz, modositasahoz a HOK egyetértése sziiksé-
ges, a HOK egyetértésének megléte a szabalyzat preambulumaban feltiintetésre keriil. Az egyetértési
jogot az Alapszabély szerint az EHOK Kiildéttgyiilés gyakorolja, azonban e jog gyakorldsa nem forma-
lis keretek szerint torténik. A jovOben sziikséges, hogy az intézmény szerezze be az EHOK Kiildottgyti-
1és egyetértd hatarozatat, a hatdlybalépés pedig csak ezt kovetden torténhet meg.

A 2012-es intézményi akkreditacid soran tett mindségfejlesztési javaslatok teljesiilése érdeké-
ben az intézmény komoly eréfeszitéseket tett. Az el6z6 akkreditacios értékelés megallapitasait €s javas-
latait figyelembe véve az intézmény feliilvizsgalta mindségiranyitasi rendszerét, és szdmos fejlesztést
valositott meg, ugyanakkor a mindségiranyitasi rendszerre vonatkozo valamennyi ajanlas ma is aktualis.
Tovabbi feladat a megtett intézkedések egyetemi szintli integralésa és egységes, valamennyi telephelyen
¢s karon egyarant miikodé mindségiigyi rendszer kiépitése. E teriileten — a korabbi akkreditacios ajan-
lasoknak megfelelden — jelentds elérelépés tortént, de még messze van az egyetem attol, hogy integralt,
az ESG alapelveit kezelni képes rendszerrel rendelkezzen.

Az oktatok teljesitményértékelésére egységesen kialakitott keret keriilt felallitasra, melyben le-
hetdség van a kari sajatossagok figyelembe vételére is. Az eredmények értékelése és fejlesztése egyes
karokon mar megvalosult (pl.: Gazdasag és Tarsadalomtudomanyi Kar), mig mas esetekben minderre
komoly torekvések azonosithatok. A munkatarsi elégedettség vizsgalata tovabbra sem miikodik egysé-
ges rendszerben, ennek kialakitasat a joviben is fejlesztendo teriiletként kell kezelni. A munkaerdpiaci
tapasztalatok vizsgalata karonként és szakmai teriiletenként eltéré gyakorlattal valésul meg, visszacsa-
tolasuk a szakmai gyakorlatok, dualis képzés kapcsan kialakult partneri kapcsolatok révén miikodik,
hatékonysaga karonként eltérd. A nyelvoktatas és az egyes telephelyeken a regionalis beagyazottsag
fokozasa érdekében az egyetem szamos er6feszitést tett, melynek eredményessége az atalakulasok tiik-
rében még nem volt értékelhetd.

A 2012/2013 és a 2016/2017 kozotti idoszakban kitlizott célok teljesiilése kevéssé vitathato,
illetéleg a nem teljesiilt céloktdl valo eltérés objektiv események nyoman indokolhato. Lényeges ugyan-
akkor, hogy az elmult években végbement szervezeti valtoztatasok nem kapcsolddtak intézményi stra-
tégiahoz, és stratégiai célokhoz, mindemellett az egyetem vezetése jol alkalmazott alapelvekkel, intéz-
ményi politikaval, igy példaul intézményi szintii iranyitas megerdsitésével, jol tudta kezelni az alapvetd
mitkodési atrendezddésekkel jaro megvaltozott koriilményeket. Sziikségesnek mutatkozik egy Gj SZIE
stratégia, illetve stratégiai menedzsment mechanizmus kidolgozasa az intézményi valtozasok és a val-
toztatas folyamatanak kezelése érdekében.

Osszességében megallapithaté, hogy az akkreditdcié iddpontjdban a Szent Istvan Egyetem egy
vezetésében, irdnyitasi struktirajaban jelentdsen atalakuld intézmény képét mutatta, melynek szervezet-
mitkodteté megoldasai szakmailag indokolhatdak, eredményei ugyanakkor még kevéssé értékelhetéek.
Az egységes, fejlesztés-orientalt iranyitasi struktira ugyanakkor biztositékot jelent a fejlesztések foly-
tatasara, a szervezeti atalakulasok lezarasara.
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IV. Minéségértékelés

IV.1. PDCA elv érvényesiilése

Intézményi szinten egységes mindségiranyitasi rendszer hianyaban a PDCA elv egyetemi szinti
érvényesiilése bar nehezen értelmezhetd, ugyanakkor erds torekvés azonosithato annak érvényesitésére.
Az intézményi mikddésre altalanossagban igaz, hogy a folyamatok jol szabalyozottak, a szabalyozatok
az érintettek szamara hozzaférhetok (tobb esetben angol nyelven is). Az egyetemen a képzési portfolio,
a f6 tudomanyos sulyteriiletek, az er6forrasok elosztasa kdzpontilag tervezettek, melyek megvaldsitasa
érdekében az intézmény rendre fejlesztési programokat kezdeményez. A fejlesztési programok eredmé-
nyei monitorozottak. A mérések legtobb esetben megtorténnek, a visszacsatolasok, beavatkozasok, kor-
rekcios tevékenységek a szervezeti atalakulds kovetkeztében egyelére nem azonosithatok, ugyanakkor
az intézmény rendelkezik eszkoztarral a korrekcios tevékenységek megvaldsitasahoz. Erds a kari sza-
balyozok szerepe. A fent emlitett témateriileteken tul els6sorban kari, vagy kampuszokon megvalositott
gyakorlatok jelentkeznek dominansan, melyek eltér6 fejlettséget, eltér6 formalizaltsagot mutatnak.

A PDCA elv fokozott érvényesitése kiemelten javasolt, hiszen fél6, hogy a tobb alkalommal,
tobb teriileten atalakulé intézmény altalanos megitélése nem kivalosagai, sokkal inkabb gyengeségei
mentén formalodik.

IV.2. Egyes modszerek alkalmazasanak Kkiterjedtsége

Az intézményszerte elterjedt, egységes megoldasok és mdodszerek nem tekinthetdk a Szent Ist-
van Egyetem dominans jellemvonasanak. A kdzpontilag miikddtetett iranyitasi mechanizmusokon tul
az intézmény rendkiviil heterogén gyakorlatokat alkalmaz annak szakteriiletei és a tevékenységek meg-
valdsitasanak telephelyei fiiggvényében. A heterogenitas egy része megsziintetendd (igy példaul a mi-
néségfejlesztés, vagy a hallgatoi szolgaltatas-nyujtas folyamataban), melyekre az integracios lépések
soran hangsulyt kell fektetni. A heterogenitas mas teriiletei (igy a képzések szervezésében, oktatasi mod-
szertanban, tehetséggondozasban, tudomany-menedzsmentben tetten érhetd kiillonbozdségek) képzés-,
illetve tudomanyteriileti sajatossagok, melyek ndvelik az egyes karok hozzaadott értékét.

E megoldasok tekintetében a tudas-megosztasi mechanizmusok és platformok bdvitése, a jo
gyakorlatok fokozott atadasa javasolt.

IV. 3. Jo gyakorlatok elterjesztése

Az egyetem vezetése folyamatosan torekszik az egyetemen beliili jo gyakorlatok feltarasara
mind az oktatés, mind a kutatds-szervezes, a tudomanymenedzsment, mind az intézményi szolgaltatasok
terén. Ezek rendszeresen felmeriilnek a karok kozti egyeztetések soran, ugyanakkor jelenleg nem azo-
nosithatoak olyan specializalt szervezeti gyakorlatok, rutinok, melyek a jo gyakorlatok tudatos azono-
sitasat és terjesztését szolgalnak. A vizsgalat a kiilonbo6z0 teriileteken szdmtalan j6 gyakorlatot azonosi-
tott, igy OpenLab program, vagy Miiterem rendszer az Ybl Miklos Epitéstudomanyi Karon, az Elelmi-
szertudomany Kar és Semmelweis Egyetem altal kozosen gondozott taplalkozastudomanyi mesterkép-
z¢€s, lemorzsolodas-kezelés a Gépészmérnoki és Kertészettudomanyi Karokon, Mindségmenedzsment a
Gazdasag és Tarsadalomtudoményi Karon, a tudomanyos péalya vonzerejének novelése Kertészettudo-
manyi Kar Tehetségnapi rendezvényei keretében stb.

Sajnalatos, hogy a szervezeti atalakulas soran a jo gyakorlatok megosztasanak rutinjai elsorvad-
tak, illetve nem tudtak kiépiilni, ennek orvoslasa az egyetemi vezetés feladata lesz.

IV.4. Adatokra alapozott fejlesztések

Az egyetem rendszeresen vizsgalja mérdészamait (igy beiskolazasi vagy képzési eredményessé-
gét, gazdalkodasi eredményességét, tudomanyos fejlodését). Szamtalan kari minta 1étezik a human erd-
forras teljesitményének, az oktatasi modszerek eredményességének, a munkaerdpiaci kezdeményezések
megfeleldségének vizsgalatara, ez ugyanakkor egységes mindségfejlesztési rendszer hianyaban intéz-
ményi szinten jelenleg nem kiaknazhat6. Az egyes szinteken vizsgalt tulajdonsagok értékelése az adott
vezetOi szinteken rendre megtorténik, am a fejlesztések kezdeményezése nem ritkan a fenntartoval valo
megallapodas, vagy integracios kényszerhelyzet tiikrében nem az egyes értékelések bazisan keriilnek



Szent Istvan Egyetem
akkreditdcios jelentés

kezdeményezésre. A fejlesztések eredményeinek visszacsatolasara a szandék mindenképpen azonosit-
hat6, ugyanakkor a visszacsatolasok — a szervezeti atalakulasok tiikrében — sok esetben nem relevansak.

I1V.5. Az ESG Kkritériumok szerint értékelés

ESG 1.1 Minéségbiztositasi politika

A Szent Istvan Egyetem ISO 9001 mindségiranyitasi rendszer alapjain egységes mindségiranyi-
tasi rendszer kiépitését kezdte meg igy, hogy abba integralja az ESG kritériumainak valéo megfelelést
is. A mindségiranyitasi keretrendszer fobb eljarasait Mindségiligyi Szabalyzat rogziti (az akkreditacio
idészakaban atdolgozas alatt allt). Az intézményi mindségfejlesztési folyamatok, aktivitasok kidolgo-
zasa és megvalositdsanak tdmogatasa érdekében az egyetem mindségiigyi szervezettel bir. A Szenatus
dontéshozatali tevékenységét az Akkreditacids és Mindségligyi Bizottsdg tamogatja, mig az egyetemi
minéségfejlesztési tevékenységek operativ szervezéséért, az oktatasi rektorhelyettes szakmai feliigye-
lete mellett, a rektor ala kdzvetleniil rendelt szervezeti egységként, az Egyetemi Mindségiigyi Kdzpont
felelés. Az Egyetemi Mindségiigyi Kozpont szervezi, koordinalja az intézményben zajlo valamennyi
akkreditacios és minéségfejlesztési tevékenységet. A Szenatus allando meghivott tagjaként az Egyetemi
Minéségiigyi Kozpont vezetdje figyelemmel kiséri az intézmény miikddésével kapcsolatos folyamato-
kat, ezaltal naprakész informacidkkal rendelkezik. Az Akkreditaciés és Mindségligyi Bizottsagban a
kari képviselokon tal a kdzponti iranyitasi szervezet képviseldi, valamint a HOK és DOK is képviselteti
magat. A bizottsag sajat igyrendje alapjan miikodik, az tigyrend az egyetem honlapjan elérhetd. A két
szervezet munkajat kari mindségiigyi bizottsagok, és intézeti/tanszéki mindségiigyi felelosok segitik.

A teljes intézményre kiterjedé mindségfejlesztési rendszer az akkreditacio iddszakaban nem ke-
riillt bevezetésre, ugyanakkor az egyetemi vezetés elkotelezett ennek érdekében egyértelmii. Az egyetem
mindségpolitikdja mintegy ,,keretpolitikaként™ hasznalhat6, melynek fokuszaban a hallgat6, a hallgato-
kdzponta tanulés és tanitas all. A karok kiilon kari mindségpolitikaval rendelkeznek. Az intézményi és
kari mindségpolitikak a honlapon elérhetdk. Az intézmény mindségcéljai részben az intézményi Mino-
ségpolitikaban, részben a Mindségfejlesztési Programban keriiltek rogzitésre, a kari mindségcélok rog-
zitése heterogén gyakorlatot mutat. A mindségcélok mérhetésége tobb esetben problematikus (pl. mi-
néségligyi szervezet aktivitasa), a mindségcélok mérhetdsége és az alaptevékenység jellemzdire is ki-
terjedo célérték-képzés fejlesztendo teriiletként azonosithato.

Az egyetem eltéro fejlettségii és fokusza kari mindségiranyitasi és egyéb (menedzsment) ira-
nyitasi rendszereket miikodtet; ISO 9001 tanusitvany (Agrar és Gazdasagtudomanyi Kar, Gépészmér-
noki Kar, Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar); ISO 14001 tantsitvany (Agrar és Gazdasagtudo-
manyi Kar); ISO 27001 tanuasitvany (Agrar és Gazdasagtudomanyi Kar).

Az intézményi mindségfejlesztési rendszer jelenleg korlatozottan képes tdmogatni az intézmé-
nyi vezetés munkajat, ezért a kiépités befejezése mindenképpen kiemelt fejlesztendo teriiletet jelent.
Fejlesztendo teriiletként jelentkezik tovabba a kiilhoni képzések megvalositasa érdekében megvalositott
mindségfejlesztési eljarasok meghatarozasa és bevezetése, igy a Szabadkéan, Ujvidéken, Zentan, Csik-
szeredan, Marosvasarhelyen, Beregszaszon, Nyitran, Komaromban és Pozsonyban folytatott képzések
mindségfejlesztési rendszerének kiépitése €s integralasa.

ESG 1.2 és 1.9 A képzési programok kialakitasa és jovahagyasa/folyamatos figyelemmel kisérése
és rendszeres értékelés

Intézményi szinten a szakok inditasanak eljarasrendje, az el6tanulmanyi kovetelmények, a tan-
targyak kreditértékének szamitasa szabalyozott. A szakinditasrol és a szakok értékelésével kapcsolatos
feladatokrol az Egyetem Szervezeti és Miikodési Rendjének 5-12. szamu mellékletei, valamint ,,A Szent
Istvan Egyetem szakjainak miikodési szabalyzata” cimili dokumentumok rendelkeznek. Ez utobbi sza-
balyzat a szakfelel0sok feladatkorei kozott meghatarozza a szakinditési eljarasban betoltott szerepiiket,
tovabba a tantargyfelelosok vonatkozasaban is tartalmazza a feladat-, felelsségi- és hataskoroket,
ugyanakkor nem tartalmazza a testiiletek szerepkoreit. A dokumentumok a honlapon elérheték. Az egye-
temi Szervezeti és Mitkodési Szabalyzat I1I/2. Tanulmanyi- és vizsgaszabalyzata rogziti a tantervek ko-
vetelményeit. Az el6tanulmanyi kovetelményeket a szakok mintatanterve szabalyozza. A tantervben
szereplO kotelezo és kotelezOen valaszhato tantargyak felvételének szabalyat a tantargyak el6tanulmanyi
rendje hatarozza meg. Az SzMSz I1I/2. Tanulmanyi- és Vizsgaszabalyzat 8. § alapjan tantervek rogzitik
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a tantargyak tanoraszamat és a hozzajuk rendelt krediteket. A Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzat a honla-
pon elérhetd. A hallgatok tanulési folyamatait szabalyozé szabalyzatok angol nyelven nem teljes korben
allnak rendelkezésre, mely — figyelembe véve az egyetem idegen nyelvii képzésein tanulo hallgatok
magas szamat — mindenképpen fejlesztendo teriiletként jelentkezik.

crer

alakitasra. Bar a szakinditas szabdlyozott, mas oldalrol a képzési portfolion beliil az egyes karok szak-
fejlesztési folyamata eltérdé mintat kdvet, melyek kdzott szamtalan jo gyakorlat azonosithato. A T4jépi-
tészeti és Telepiiléstervezési Karon a szakfejlesztés a szakmai partnerekkel kialakitott szoros kapcsolat,
valamint a nemzetkozi kooperaciok tiikrében kertiil kezdeményezésre, melyet a tanszé¢kvezetdi grémium
javaslata alapjan, a kari tanadcs megbizasabol kijelolt felelés személy operacionalizal. A Gazdasag és
Tarsadalomtudomanyi Karon ugyanakkor a szakfejlesztést a kar partnerkapcsolatai tiikrében a dékani
vezetés kezdeményezi, kialakitva a szak strukturajat, hozzarendelve a human és infrastrukturalis eréfor-
rasokat. A Gépészmérndki Karon a szakfejlesztés hatterét egyértelmiien a kialakitott, erds
munkaerdpiaci hattér jelenti. A jo gyakorlatok bdsége és szinessége mellett a képzési portfolio érté-
kelésének modjara nem all rendelkezésre egységes kari, vagy egyetemi szabalyozas. A tapasztalt ruti-
nok, eljarasok, visszajelzések sok esetben atvett eljarasként vagy informalis gyakorlatként jelentkeznek.

A szakok belso strukturajanak folyamatos fejlesztése a portfolio fejlesztéséhez hasonloan jel-
lemz6en egyedi, kari megoldasok formajaban torténik. Kozos pontként jelenik meg itt a munkaerdpiaci
vélemények (testiileteken, zarovizsga bizottsagokon, egyéb egyiittmiikodéseken keresztiil torténd) érté-
kelése, az oktatok szakértelmének, beagyazottsaganak kiaknazasa, a hallgatok véleményeinek figyelem-
bevétele (informalis csatornak keretében, illetve esetenként bizottsagi munkaban, vagy oktatdéi munka
hallgatoi véleményezése keretében), még akkor is, ha volt olyan kar, amelynek valasza szerint a hallga-
tok bevonasa a kari tanacsban leadott szavazatukban meriil ki. (JO gyakorlatként emelhetd itt ki a Budai
Kampuszon kialakitott fejlesztési rendszer, ahol a tantargyi program hatalyba 1épéséhez a hallgatoi év-
folyam-képvisel6k egyetértése is sziikséges.) A szakok kivezetése soran a beiskolazasi adatok, illetve a
diplomas palyakovetési rendszer eredményei egyarant kiindulopontként jelentkeznek.

Fejlesztési pontként emelhetd ki 6sszességeben az egyetem szamara mind a képzési portfolio,
mind az egyes képzések monitorozasa tekintetében a jelenlegi hallgatok és a végzettek, valamint a hall-
gatdi onkormanyzat véleményének, az alkalmazoéi szférabol szarmazod visszajelzések, észrevételek
strukturalt kezelésére intézményi szintli rendszer ¢€s eljarasok kidolgozasa (figyelembe véve azt is, hogy
az elmult 6t évben rendszeres elmaradas mutatkozott a mindségi célok teljesitése teriiletén) €s beépitése
a szabalyzatokba. Az intézmény munkéjanak fejlesztése érdekében eléremutatd lehet a jovében az ok-
tatas megfeleldségének értékelésére az intézmény jo gyakorlatait figyelembe vevo eljaras kiépitése.

ESG 1.3 Hallgatékozponti tanulas, tanitas és értékelés

A hallgatokozpontl tanulas, tanitds €s értékelés standard teljesiilésének keretét jelentd szaba-
lyok rendelkezésre allnak. Az egyetemi Tanulmanyi- és Vizsgaszabalyzat 27.§-a tartalmazza a kedvez-
ményes tanulmanyi rendrél szolo rendelkezéseket. A tanulasi Gtvonalak egyéni eltérésekre vonatkozo
kovetelményeit az egyetemi TVSz IV. fejezete, ,,A fogyatékossaggal €16 hallgatdkra vonatkozo rendel-
kezések” rész szabalyozza. Karok kiegészitd szabalyzatok rendelkeznek arrdl, hogy az adott képzési
forma, szak esetén milyen kedvezmények vehetdk igénybe. Az intézményi dontésekkel kapcsolatos jog-
orvoslati folyamatot a TVSZ 6. §-a szabalyozza. Az egyes szabalyzatok szamtalan timogatast, segitség-
nyujtast, egyedi eljarast tesznek lehetove, igy példaul bejovo készségek mérése alapjan egyéni tanterv
ajanlat; a szintfelméro eredményei alapjan szintre hozo kurzusok szervezése; kivételes tanulmanyi rend
engedélyezése (munkahelyi elfoglaltsag, kiilf6ldon €16k esetében); egyéni mentoralas; bizottsag elotti
vizsga letétele; az irasbeli vizsgak szobeli vizsgaval valo kivaltasa. Az egyes szabalyzatok nyilvanosak,
az egyetem honlapjan elérhetok.

Az egyes képzési teriileteken, és az egyes kampuszokban rendkiviil heterogén, jo gyakorlatként
megjelend oktatasi gyakorlatok érheték tetten. Az Ybl Miklés Epitéstudomanyi Karon a tébbdimenzios
megkdzelités oktatasi gyakorlatba lltetése egyediilalld képzési gyakorlatként emelhetd ki, mig a Taj-
épitészeti és Telepiiléstervezési Karon a nemzetkozi tapasztalatok mobilitasi program keretében torténd
képzésbe integralasa, illetve a tervpalyazatok keretében a munkaerdpiaci tapasztalatok megjelenitése
jelent innovativ gyakorlatot. Példaértékii tovabba, ahogyan a dualis képzésben résztvevd hallgatokra
vonatkozo gyakorlatot kialakitottak az Elelmiszertudomanyi Karon, bar a TVSZ még nem tartalmazza
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a dualis képzésben részt vevo hallgatdkra vonatkozo specialis, kettds kotelezettségeikhez igazodo, azok
teljesitését megkonnyitd szabalyokat. Hasonloképpen példaértékii az egyes karokon a képzések sajatos-
sagaihoz illeszkedd egyedi oktatasi mddszer alkalmazasa (valtozatos projektmunka, csoportmunka
modszerek), de kiemelhet6 jo gyakorlatként a hataron tali képzések tamogatasa érdekében mitkodtetett
egyedi videokonferencia rendszer is.

Az egyes szakteriileteken, illetve karokon szamtalan tuddsmegosztasi mechanizmus létezik, igy
egyes terilileteken szakmai szovetségek keretében zajlik rendkiviil aktiv oktatasmodszertani diskurzus,
mig mas teriileteken a szakfelelds moderalja a résztvevd oktatok korében ugyanezt tudasmegosztasi,
tudasatadasi céllal. Ugyanakkor hianyzik az intézményen beliili tuddsmegosztasi platform, ahogyan a
hallgatoi tapasztalatok egységes rendszerti becsatornazésa is.

A tehetséggondozas kiemelt formaja az intézményben a tudomanyos didkkori tevékenység. En-
nek keretében a hallgatok bekapcsolodnak a tudoményos munkaba, konferencidkon vesznek részt. Ezt
szolgalja részben a demonstratori rendszer is. A tehetséggondozas tovabbi forméaja a szakkollégiumi
rendszer. Az egyetem karain Gsszesen 14 szakkollégium miikodik, széles tudomanyteriileti palettat le-
fedve. A tehetséggondozas — a korabbiakhoz hasonlatosan — tovabbi rendkiviil szines (egyenként helyt-
allo és megfeleld) gyakorlatot kdvet az intézményben az egyes projektmunkaktol, projektfeladatoktol
szakmai szervezetekben torténd feladatvallalasig. Javasolt ugyanakkor a tehetséggondozas folyamata-
nak kidolgozésa és az egyes rendelkezésre 4ll6 eszk6zok folyamatba illesztése.

Az egyetemen beliil a panaszkezelés, illetve a feliilvizsgalati kérelmek birdlata egymas mellett
miikddo parhuzamos struktarakat mutat: a tanulmanyi bizottsag, a kreditatviteli bizottsag és a diakjoléti
bizottsag dontése ellen az illetékes kari hallgatoéi feliilvizsgalati bizottsaghoz, a dékan, dékanhelyettes
dontése ¢s az egyetem intézkedése ellen pedig az Egyetemi Hallgatoi Feliilbiralati Bizottsaghoz cimezve
lehet benyujtani kérelmet. Ez jelenleg nem teljeskortien biztositja, hogy az egyetem adott tényallas ese-
tén mindig azonos modon jarjon el, ezen tul pedig a j6 gyakorlatok karok kozotti terjedését is gatolhatja.
A kérelmek benyujtasanak, elbiralasanak és a dontések kozlésének rendjét a feliilbiralati bizottsagok
tigyrendjei szabalyozzak. Az ligyrendek az egyetem, illetve a karok honlapjan elérhetok. Az Oktatoi
Munka Hallgatéi Véleményezése nem minden kar esetében tartalmaz a panaszkezelésre vonatkoz6 kér-
dést, ezen a teriileten tovabbi egységesitésre van sziikség. Fejlesztési pontok azonosithatok a panaszke-
zelés szabalyozasi rendjében is. Javasolt a targykorre vonatkozo szabalyok és vonatkozo kari kiegészi-
téseik ugyanazon helyen torténd megjelentetése az egyértelmii tdjékozodas és szabalyalkalmazas érde-
kében, a feliilvizsgalati kérelmek kezelése esetében pedig a struktira egyszintiivé tétele, a kampuszok
kozotti fizikai tavolsagok athidalasara kidolgozott megoldasok mellett.

Az intézményi szamonkérési rendszer leginkabb a hagyomanyokon alapszik, a magyar felsdok-
tatasban altalanosan alkalmazott modszereket alkalmazza. Céljait természetesen alapvetden teljesiti,
ugyanakkor egyel6re hianyzik az elvardsok és értékelési szintek egységesitése, a modszerek oktatoi ta-
pasztalatokat €s hallgatoi visszajelzéseket egyarant figyelembe vevo strukturalt tovabbfejlesztése, il-
letve uj modszerek elterjesztése. E16z6 akkreditacios jelentésében a MAB javasolta, hogy ismétlo javi-
tovizsgak esetén a rendesen irasbeli vizsgaval végzodo tantargyak esetén is torténjen szobeli szamonkeé-
rés, amely alkalmasabb lehet a vizsgdzd tudasanak felmérésére. Ez nem minden karon valdsult meg
teljeskorlien, igy javasolt ennek a TVSZ-ben vald rendezése, oly modon, hogy a vizsgazo kérvényében
kezdeményezhesse, hogy esetlegesen mégis irasbeli vizsgan adhasson szamot tudasarol. Feliilvizsgala-
tot igényel a vizsgaid6pontok teljes korti, vizsgaidoszakot megel6zo, a vizsgaztato oktatdt is megnevezd
meghirdetésének biztositasa, az irasbeli vizsgak esetében a hallgatdi betekintési jog érvényesitésének
megvaldsitasa (pl. csak ligyintéz6 van jelen, igy a hallgatd nem tud az értékelésrdl kérdezni; dualis kép-
z¢€s hallgatoi stb.). Javasolt tovabba intézményi szinten anonim hallgatoi panasztételi lehet6ség, illetve
a beavatkozasokrdl visszajelzési rendszer kialakitasa.

ESG 1.4 A hallgatok felvétele, elérehaladasa, tanulmanyaik elismerése és a képesités odaitélése

Az iranyelvekben megfogalmazott alapelvekre reagalo eljarasok, kovetelmények rogzitése ér-
dekében a Szent Istvan Egyetem a kovetkez6 szabalyzatokat alkotta: A hallgatok elérehaladasanak ko-
vetése — A Szent Istvan Egyetem SzMSz-HKR 5/C melléklete: Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzat; A ta-
nulmanyi adminisztracio megvalositasa - A Szent Istvan Egyetem SzMSz — I. kétet, I/1 rész: Szervezeti
és Miikodési Rend rendelkezik a tanulmanyi adminisztraciot végzd szervezeti egységekrol, amelyek
sajat igyrendjiik szerint miikodnek; A kreditek megallapitasa és elismerése - A Szent Istvan Egyetem
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SzMSz-HKR 5/C melléklete: Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzat; A szakdolgozat vagy diplomamunka
elkészitése - A Szent Istvan Egyetem SzMSz-HKR 5/C melléklete: Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzat; A
végbizonyitvany (abszolutorium) megszerzése, szakiranyl tovabbképzés, doktori képzés, zarovizsga- A
Szent Istvan Egyetem SzMSz-HKR 5/C melléklete: Tanulmanyi és vizsgaszabalyzat. A Budai Kampusz
karaira 2016. januar 31. el6tt jogviszonyt 1étesitett hallgatok szdmara — a Budai Kampusz karai integra-
cidjanak koriilményeit tartalmazo, az EMMI altal ellenjegyzett atadas-atvételi megallapodas 2.2. pontja
értelmében, a Budapesti Corvinus Egyetem 2016. januar 31-én hatalyos szabalyzatai, mig a karral 2016.
janudr 31-ét kdvetden jogviszonyt 1étesitd hallgatokra a Szent Istvan Egyetem szabdlyzatai alkalmazan-
dok. A Budapesti Corvinus Egyetem szabalyzata a TVSZ kari mellékletként tartalmazza a hadrom kar
oktatasaban alkalmazott specialis szabalyozasi elemeket, mig a Szent Istvan Egyetem szabalyzatai vo-
natkozéasaban kari tigyrendekben (kari mellékletekben) rogzitették a specidlis elemeket.

A felvételi eljaras soran az intézmény szakma-specifikus egyedi kdvetelményeket csak néhany
esetben alkalmaz, elsdsorban mesterképzési szakokon és a kiilfoldiek részére meghirdetett képzéseken.
A mesterképzéseken allitott kovetelmények kozott az intézmény szak-specifikus irasbeli felvételi vizs-
gat alkalmaz, illetve motivacids elbeszélgetésen is részt kell venniiik a jelentkez6knek.

Az elétanulmanyi kdvetelményeket a mintatantervek egyértelmien meghatarozzak, amelyek a
tantargyi tematikakban is rogzitésre keriilnek. Az elétanulmanyi kovetelmények a Neptun rendszerben
is elérhetoek.

A korabbi tanulmanyok soran szerzett ismeretek elismerését a Tanulmanyi és Vizsgaszabalyzat
szabalyozza. A kari tanulmanyi €s kreditatviteli bizottsaghoz benyujtott kérvényeknél a tantargyfeleld-
s0k a mashol elvégzett kredit rendszerti tanulméanyok kikért tantargyi programjai alapjan és a TVSZ
eléirasa szerint tesznek javaslatot a bizottsag részére, hogy a felvételre keriilé tantargy esetében az elis-
merheto-e.

A szabadon valaszthato targyak felvétele, néhany szakot kivéve, nem korlatozott, a hallgatok
szdmara biztositott, azonban a kampuszok kozotti atjaras nehézségekbe iitkozik. Az dnkéntes tevékeny-
ség tekintetében jelenleg csak a karok egy része esetében biztositott azok valaszthat6 kurzusként torténd
kreditelismerése, mely gyakorlat egységesitésre szorul. A kotelezo targyak 10%-a idegen nyelven tor-
ténd felvételének biztositasa alapvetéen megoldott, azonban javasolt e lehet6ségek tovabbi bovitése,
valamint a lehetdségek hallgatok korében valo tovabbi népszerisitése is.

Az intézmény egyes kérelmek benyujtasat (pl. kreditelismerés, munkarendvaltas stb.) az Nftv
rendelkezései ellenére szolgaltatasi dij megfizetéséhez koti, mely gyakorlat tisztazando, a jogszabalyi
megfelelés koriilményei feliilvizsgalandok. Hasonloképpen egyes, kiillondsen a laboratoriumi gyakorla-
tokat is tartalmazo képzéseken alkalmazott gyakorlat, hogy azok teljesitése feltételeként (tobbek kozott)
megfizetenddk a félév soran elhaszndlt eszkdzok, illetve az eszkozokben okozott kar atlagos értéke.
Javasolt a gyakorlat részletes kivizsgalasa, mert bar az Nftv. szerint a hallgato kartéritésre kotelezhetd,
ez csak egyéni felelosség megallapitasa mellett torténhet.

A tantargyi kovetelményrendszerek legtobb esetben ismertetésre keriilnek az els6 tandran, to-
vabba megfeleléen kozzétételre keriilnek elektronikus feliileteken (NEPTUN, e-learning rendszer) is.
Sajnalatosan azonban itt is fordulnak elé negativ példak, pl. korabbi év kdvetelményrendszere keriil fel
a NEPTUN-ba, vagy erre esetenként egyaltalan nem keriil sor.

Az intézmény Oktatéasi Igazgatosaga figyelemmel kiséri, hogy a hallgatok a mintatantervhez
képest hany félév alatt szereznek diplomat, és az adatokat értékelik. Ez elobbicken til a hallgatok elo-
rehaladasanak kovetését a karok egyedi, egyenként szabalyrendszerben rogzitett megoldasokkal egészi-
tik ki. Az aktualis mintatantervek elérhet0sége biztositott, ugyanakkor javasolt a tanulményaikat 2017.
szeptembere elott megkezdett hallgatok szamara is elérhetévé tenni a szamukra érvényes (KKK atdol-
gozast megel6z6) mintatantervek korét egységesen az egész intézményben.

Az egyetem szamos, mas felsdoktatasi intézménnyel egyiittmiikodésben szervezett képzést tart
fenn. A kiilhoni képzéseken tal aktiv egyiittm(ikddo partner tobbek kozott a Semmelweis Egyetem, a
Pécsi Tudomanyegyetem, Universitdt fiir Bodenkultur Wien, Zagreb University, University of Novi
Sad, és az Universtatea De Stiinte Agricole Si Medicina Veterinara Kolozsvaron.

Az intézményben a hallgatoi mobilitas jellemzéen az ERASMUS, a CEEPUS és az EGT prog-
ram keretében valosul meg. A kifelé iranyuld mobilitas a tanulmanyi részképzések teriiletén az utobbi
idében csokkent, a hangsuly inkabb a kiilfoldi szakmai gyakorlatokra helyez6dott at. Ennek oka, hogy
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ezek esetében a kreditelismerés konnyebben megoldott, ilyen esetben a sikeres kreditelismerés aranya
tobb mint kétszerese a tanulmanyi részképzések esetén tapasztalhatd értéknél. Ennek kezelésére pozitiv
1épés volt a kredittulfutasi dij eltdrlése az igy beszadmitott tantargyak vonatkozasaban, azonban tovabbi
1épésként javasolt a mobilitasi lehetdségeket népszeriisitd rendezvények megszervezése mellett a tan-
tervekben szerepl6 mobilitasi ablakok bovitése, valamint a kredit-elismerési folyamatok egyszerisitése.

ESG 1.5 Oktatok

A Szent Istvan Egyetem Szervezeti és Mikodési Szabalyzat II. kotete (Foglalkoztatasi Kovetel-
ményrendszer) szabalyozza az oktatok kivalasztasaval és elomenetelével kapcsolatos eljarasokat, a ta-
nari allomany fejlesztésének tervezését.

Az egyetem mintegy 1000 oktatot foglalkoztat, 72%-uk mindsitett. Az oktatok életkor szerinti
megoszlasa az el6z6 akkreditacios eljaras soran megfogalmazott negativ megjegyzéseket kovetd intéz-
kedések kovetkeztében javult. Ezt az intézmény részben nyugdijazasokkal, részben fiatal, fokozatot
szerzett, vagy fokozatszerzés elott allo kollégak foglalkoztatasaval érte el. Az MTA doktora fokozattal
rendelkez6k aranya csokkent az elmilt években, melynek novelése a kovetkezo idészakban mindenkép-
pen kivanatos. Az egy oktatdra jut6 hallgatok ardnya (15,6 £6) 6sszességében megfeleld (bar ez esetben
is igaz, hogy mindez karonként rendkiviil heterogén eloszlast mutat). Az oktatdi Osszetétel elemzése
elsésorban kari gyakorlatot jelent. A Kertészettudoméanyi, a Gépészmérndki, az Ybl Miklos Epitéstudo-
manyi, valamint a Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Karokon a fejlesztés human eréforras terv alap-
jan zajlik. Fejlesztend® teriilet az oktatok nemzetkozi tapasztalatanak névelése. Javasolt olyan program
kiépitése, vagy fejlesztése, melynek keretében a fiatal oktatok legalabb egy tanév kiilfoldi tapasztalat-
szerzési lehetéséghez juthatnak.

A Neptun rendszer lehetdséget ad az oktatdi munka hallgatoi véleményezésére, melyet az egye-
tem az utobbi idében mar alkalmaz. A kozelmultbeli elorelépések mellett a felmérés elvégzése, az ered-
mények felhasznalasa egyetemi szinten nem egységes. Az eredmények realis értékelésének komoly aka-
dalya az elért alacsony minta, mely vagy a mérésre hasznalt platform, vagy az értékelési mod, vagy
pedig a hallgatoi motivacid megteremtésének feliilvizsgalatat igényli, ez utdbbi hianyara a hallgatoi
kérdéivben beérkezett valaszok is utalnak. A hallgatoi 0sztonzés kiterjesztése és a hallgatok felé torténd
visszajelzés rendszerességének megteremtése igy magaban hordozhatna az OMHV-kit6ltottség kivana-
tos szintre emelésének lehetdségét. Az egyetem jelenleg nem él azzal a torvényi lehetGséggel, hogy az
OMHV-eredmények egyetemi polgarok szamara hozzaférhetoek legyenek, amely szintén hozzajarulhat
ahhoz, hogy a hallgatok kozvetlen visszacsatolas hidnyaban nem latjak értelmét a kitdltésnek.

Intézményi szinten munkatarsi elégedettség mérési, értékelési rendszer nem mikddik. ISO mi-
ndségiranyitasi rendszert bevezetett karok esetében ugyanakkor a munkatarsi elégedettség mérési gya-
korlat azonosithato.

Osszességében fejlesztendd teriiletként hangsulyozando Intézményi szinten szabalyozott telje-
sitményértékelési modell és kézikonyv kidolgozasa és bevezetése, valamint munkatarsi elégedettség-
mérési és -értékelési rendszer kidolgozasa €s bevezetése.

ESG 1.6 Tanulastamogatas és hallgatoi szolgaltatasok

A tanuldstamogatas és a hallgatoi szolgaltatasok elsésorban kampusz szinten szervezddnek a
Szent Istvan Egyetemen. A szervezdelv érthetd és racionalis, hiszen adott hallgatoi igény kiszolgalasara
fejleszt az egyetem er6forrasokat és kompetenciat, mas oldalrdl ugyanakkor gyengeség, hiszen az intéz-
mény hallgatéi annak fiiggvényében, hogy mely kampuszon folytatjak tanulmanyaikat, mas és mas tar-
talmu €s mindségli szolgaltatasokat érnek el.

A tanulastamogatas esetében szamos jo gyakorlat azonosithatd. Az elsé évfolyamos hallgatok
beilleszkedését az évfolyamfelelGsi rendszer segiti, az évfolyamfelelds tanar egész tanulmanyi idejiik
alatt segiti a diakokat. Egyéb mentoralas elsdsorban tudomanyos jellegii tevékenységek soran valosul
meg. Operativ Szaknyelvoktatasi Szervezet biztositja a felsGoktatasi térvényben eldirt és a mintatanter-
vek altal meghatarozott szaknyelvoktatast, mely egylittmiikddik az egyetem Szaktanacsadasi és Tovabb-
képzési Kozpontjaval az alapfeladatokon tali, tanfolyami jellegli nyelvi képzések kifejlesztésében és
lebonyolitasaban. Az Egyetem oktatasi adminisztracids feladatainak koordinalasat az Oktatasi Igazga-
tosag végzi, képzési helyein a tanulmanyi adminisztracios munkat tanulmanyi osztalyok végzik (Budai
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Campus Tanulmanyi Osztaly, Békés megyei Tanulmanyi Osztaly, G6d6116i Campus Tanulmanyi Osz-
taly, Ybl Tanulmanyi Osztaly). Az egyes tanuldstdmogatési szolgaltatasok koziil ugyanakkor szamos
egyedi tulajdonsag kiemelheto.

Az intézmény elsdsorban a torvényben és a kormanyrendeletben kdtelezden eldirt 6sztondijakat
¢s juttatasokat biztositja. Ezek mellett a kozelmult kiemelked6 kezdeményezése a fiatal oktatok részére
alapitott Grassalkovich-6sztondij mellett elinditott, kozdsségi forrdsbdl finanszirozott Dimény Imre-
0sztondij, amelyet hatranyos helyzet(i vagy hatranyos helyzetii térségb6l szarmazo hallgatok nyerhetnek
el. Ezeken til vallalati és egyéb forrasbol finanszirozott 6sztondijak is elérhetdek (pl. Bonafarm-6szton-
dij, Kooperativ szakmai képzési 0sztondij stb.). A szocialis 6sztondijak rendszere kari szinten kertil
megallapitasra, melynek eredményeképpen azonos szocidlis helyzetben 1év6 hallgatok eltéré tamoga-
tasban részesiilhetnek. A hallgatok esélyegyenldségének biztositasa érdekében javasolt szocialis 6szton-
életi tevékenységét intézményi szakmai, tudomanyos és kozéleti 6sztondijjal ismeri el a Szent Istvan
Egyetem. Az intézmény e gyakorlata elismerendd, ugyanakkor javasolt a kdzéleti tevékenység egységes
megitélésének feliilvizsgalata, fejlesztése. Feltétleniil megemlitendd a Bursa Hungarica 0sztondijat
tondij intézményi részét (amelyet az allam tételesen megtérit az intézménynek) a tobbi 6sztondijra for-
ditando6 hallgatoi normativabol elélegezi meg az intézmény, ennek kovetkeztében pedig feltehetéen csak
a csokkentett keret figyelembevételével keriilnek megallapitasra az egyes 0sztondijak, igy a lehetséges-
nél kisebb 0sztondijosszegek keriilhetnek kiosztasra. A karrierszolgaltatasok, valamint a mentalhigié-
nés, illetve pszichés tanacsadas miikdodése a godolléi kampusz esetén megfeleld, fejlesztési lehetoség-
ként ezeknek a tobbi kampuszra valo kiterjesztése (kihelyezett modon, vagy onallo keretek kozott) mu-
tatkozik, valamint felmeriil még a jovore nézve a tanacsadasi szolgaltatasokra, azok elérhetdségére ira-
nyul6 tdjékoztatas hangsulyosabba tétele a hallgatdk irdnyaba.

A tanulmanyi adminisztraciot a korabbi kari szinten szervezett tanulmanyi osztalyok helyett a
koézelmultban vették at a kampusz szintli illetékességgel rendelkezo, atszervezett tanulmanyi osztalyok.
Ezek miikodése még nem tekinthetd teljesen kiforrottnak, igy még nem itélheté meg teljes koriien. A
hallgatoi visszajelzések nyoman nyert tapasztalatok alapjan ugyanakkor a nyitvatartasi idok, a munka-
szervezés modja, esetenként pedig a munkatarsak kommunikécioja is fejlesztésre szorulhat. J6 gyakor-
latot jelent az elektronikus ligyintézés bevezetése.

Az egyetemen 0t szakkdnyvtar és levéltar mikodik. A G6dollén mikodd kdzponti a Kosary
Domokos Konyvtar és Levéltar mellett szakkdnyvtar biztositja a budai kampusz, illetve a békéscsabai
kar szakkonyv és egyéb szakmai anyaggal torténd ellatasat. A konyvtari szolgaltatas, és felszereltség
megfelel a felsGoktatasi intézményekkel szemben tdmasztott elvarasoknak.

A kurrikulumba épitett és azon kiviili sporttevékenység koordinaciojat, a sportinfrastruktura
iizemeltetését kampuszonként egy-egy szervezeti egység, illetve a godolldi kampusz esetén egy, az in-
tézmény szazszazalékos tulajdonaban allo gazdasagi tarsasag latja el. A sportért felelés szervezeti egy-
ségek a korlilményekhez képest a lehetd legtdbb sportolasi format igyekeznek biztositani, azonban le-
hetdségeik mind infrastrukturalisan, mind finanszirozas tekintetében eltérdek. Fejlesztendd teriiletként
emelhet6 ki a sportszolgaltatasok feltételeinek kiegyenstlyozasa, elsésorban az Ybl Miklos Epitéstudo-
manyi Karon elérhet6 sportinfrastruktira fejlesztése.

A Szent Istvan Egyetem hallgatéi G6dollén a Godollsi Kollégiumokban (A-G), Budapesten a
budai kampusz 3 kara esetén a Somogyi Imre Kollégiumban és a Gellért Kollégiumban, illetve az
YMEK Kollégiumban kaphatnak elhelyezést. Szarvason és Békéscsaban a szarvasi Cervus Hostel ,,C”,
illetve békéscsabai Hostel nytjt kollégiumi szolgaltatasokat. A kollégiumok befogado képessége, alla-
pota kielégitének tekinthetd. Fejlesztend6 kollégiumnak a g6dolléi C kollégium, és az igen méltatlan
allapotban 1évé YMEK Kollégium tekinthetd.

Az egyetem godolldi telephelyén kdzponti kezelésti, egységes szemléletben fejlesztett és iize-
meltetett informatikai rendszer miikddik. Innen biztositja az egyetem a karok és a kdzponti szervezetek
részére az Osszes centralizalt informatikai szolgaltatast. Minden kampuszon szamos oktatd és eléado
terem all a hallgatok rendelkezésére. Az eldadotermek tobbségében van kiépitett oktatdi szamitdgép,
projektor és vetitdfeliilet, valamint kiépitett hangositas. Az informatikai laborok ¢és el6add termek 7953
6 befogadasara alkalmasak. Ezekben 573 asztali szamitogép, 157 projektor, valamint 35 interaktiv tabla
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segiti az oktatast. Az egyetem valamennyi kampuszan kialakitasra keriilt IP alapu videokonferencia és
a kiilhoni képzések bonyolitasara is alkalmas terem. Ugyanakkor kiilonosen a TAJK és kisebb mérték-
ben az YMEK Budapesten elérhetd szamitogépei elavultak, ez problémat jelent e karok hallgatoi sza-
mara, hiszen ezen képzések soran az alkotasok eldallitasahoz elengedhetetlenck a megfeleld szoftverek
¢s az azok futtatasara képes szamitogépek. Emiatt a legtobb hallgato sajat laptop beszerzésére kénysze-
riil, amelyhez sajat maguknak kell megvenniiik a sziikséges programokat. A jovoben sziikséges a sza-
mitogépes géppark megujitasa a legijabb programokat megfeleld sebességgel futtatni képes szamitogé-
pek beszerzésével, tovabba sziikség volna olyan licenc-szerzodések megkotésére, amelyek altal a hall-
gatok sajat laptopjaikon is téritésmentesen hasznalhatndk e programokat.

A fogyatékkal €16k szamara szervezeti formaban az Egyetemi Esélyegyenldségi Bizottsag nyujt
segitséget, illetve koordinalja tanulmanyaikat. A Bizottsag tagjai a karokrol kijelolt esélyegyenldségi
koordinatorok, akik foglalkoznak az adott kar fogyatékkal €16 hallgatoival. A koordinator képviseli az
érintett hallgatok érdekeit, segiti tanulmanyi elémeneteliiket, tdjékoztatja a fogyatékossaguk utan jaro
kedvezmények igénybevételének lehetdségeirdl. Az akadalymentesités az intézmény egyes kampuszain
csak részben megoldott, melynek a fejlesztések megvalodsitasa soran tovabbra is prioritast kell kapnia.

A Szent Istvan Egyetem mérleg-f60sszege dinamikus ndvekedést mutat a vizsgalt id6szakban.
Osszességében megéllapithatd, hogy az egyetem gazdalkodasa stabil és kiegyensulyozott, a fizetési ko-
telezettségeinek teljesitéséhez sziikséges pénzeszkoz folyamatosan rendelkezésre all. Ugyanakkor fon-
tos hangstilyozni, hogy mindez a nagyodsszegben elnyert palyazati finanszirozasnak koszonhetd. A 2017.
évi koltségvetésben megjelend 46%-os palyazati finanszirozas mar csokkend arany mutat. Az ezt meg-
el6z6 években mindez 50% felett volt.

ESG 1.7 Informaciokezelés

Az intézmény informaciokezelési gyakorlatanak értékelésére, bemutatasara a jelentés egyes fe-
jezeteiben kiilon is kitér a specifikumokat illetéen. Osszefoglaléan megéllapithatd, hogy az intézmény
mindségcéljai részben az intézményi Mindségpolitikaban, részben a Mindségfejlesztési Programban ke-
riiltek rogzitésre. A mindségeélok mérhetdsége tobb esetben gondot okoz (pl. mindségligyi szervezet
aktivitdsa), a mindségcélok mérhetdségét és a célérték-képzest fejleszteni sziikséges. Az onértékelésben
bemutatott mutatészamok nem minden esetben kapcsolodtak a minéségeélokhoz, ezek mérése és érté-
kelése nem valdsult meg.

Az intézmény miikodését szabalyozo dokumentumok az egyetem kdzponti honlapjan elérhetok.
A kozponti honlap tartalomfrissitéséért a PR, Sajtd- és Rendezvényszervezési FGosztaly a felelGs. Az
intézmény mitkodését leird6 dokumentumok az egyetem, illetve a karok honlapjan érhetéek el. A hallga-
tok a valtozasokrol részben a karok honlapjarol, részben a Neptun rendszeren keresztiil kiildott iizene-
tekbdl értesiilhetnek. A karok mitk6dését szabalyozé kari dokumentumok a karok Intranet rendszerében
rendelkezésre allnak. A szakok képzési programja nyilvanos, az érintett karok honlapjan megtalalhato.
A tantargyi programok csak részben nyilvanosak, a hallgatok belépési azonositoval védett feliileten ér-
tesiilhetnek rola. A hallgatoknak a tanulmanyaikkal kapcsolatos informacidkat (tantargyfelvétel, vizs-
gaidészak, szorgalmi idészak, orarend stb.) a Neptun rendszeren keresztiil, e-learning feliileten és egye-
temi, illetve kari weboldalakon biztositja az intézmény.

A dontések megalapozasahoz a gazdasagi adatok mellet az intézmény kiilon hangsulyt fektet a
hallgatoi 1étszamadatok értékelésére (elso helyes jelentkezOk szama intézményi szinten/karonként/sza-
konként; jelentkezOk szama Osszesen intézményi szinten/karonként/szakonként; jelentkezék allandod
lakhelye; jelentkezOk nyelvvizsgainak szama; jelentkezOk pontjainak szdma; felvettek/beiratkozottak
aranya; passziv hallgatok szama; abszolutoriumot szerzettek szama; nyelvvizsga hianyaban at nem vett
diplomak szama). Az egyetem miikodési, mikodtetési dontéseinek megalapozasahoz figyelembe vesz
képzési adatokat (képzésre jutd hallgatd szam; lemorzsolddasi szamok szakonként/targyanként; oktatoi
allomany jellemzdi; gyakorlati orientacio; doktori képzés hallgatdi 1étszama; doktori fokozat szerzések
szama; dualis képzések alakuldsa), valamint a human eréforrasra vonatkozé adatokat (oktatd/kutatd —
nem oktatdé munkavallalok aranya; fokozattal rendelkezé munkavallalok szama karonként/szakonként;
publikaciok szama; oktatoi korfa karonként/szakonként; egy oktatora jutd hallgatod szdma).

A dontéseket orientalo adatok 6 célteriiletei a felvételi, az oktatoi allomany, az oktatas, és rész-
ben a gazdalkodas. A kari szintli dontések megalapozasakor az egyes karok sulypontozasa eltéro.
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Az oktatoi munka hallgatdi véleményezése lehetGséget ad a kari szint mellett az intézményi
szintli beavatkozasokra is. JO gyakorlatnak tekintheté a Gépészmérnoki Kar gyakorlata, ahol a kari
szint{l vizsgalat kiegésziil intézet-specifikus kérdésekkel is. A hallgatoi visszajelzések alapjan kertilt sor
a 2017. évi tantervi valtozasok mellett tartalmi és oktatasmodszertani fejlesztésekre is.

A karok miikddésiik alakitasa soran eltéré mértékben és formalizaltsag mellett hasznaljak fel a
beiskolazasi, végzés, illetve a targyteljesitési adatokat, emellett minden érintett tisztaban van a beavat-
kozast igényld tantargyakkal, illetve teriiletekkel. Az el6z6ek kapcsan rendelkezésre 4ll6 adatok, illetve
az OMHYV eredményeinek kezelése, hozzaférhetdveé tétele is karonként eltéré gyakorlatokat kdvet. Van
olyan kar, ahol a szakfelel6s nem fér hozza teljeskortien az oktatokra vonatkozo hallgatdi visszajelzé-
sekhez, illetve a NEPTUN-rendszerb6l kinyerhet6 statisztikai adatokhoz. Feladatkorének megfelel6 el-
latasahoz ezek sziikségesek, igy javasolt biztositani, hogy minden ezen és mas relevans informaciok —
az utobbiak esetén, ha a hallgatok személyiségi jogai ezt indokoljak, akkor anonimizaltan / aggregaltan
- a szakfelel0sOk szamdra is (a munkahelyi vezetdk és azok felettesei mellett) hozzaférhetévé valjanak.
Javasolt tovabba az OMHYV olyan iranyu fejlesztése, amely tAmogatja a valaszadasi hajlandésagot.

ESG 1.8 Nyilvanos informaciok

Az intézmény fizikai megjelenéseihez kapcsolodo arculat megalapozott képet mutat, az egyes
szervezeti egységeket megjelenitése egységes. Az intézmény honlapjain megjelené arculat az Arculati
Kézikdnyv alapjan, kozpontilag szabalyozott. Az Arculati Kézikényv a honlapon elérheto.

Az alhonlapok struktarajukban és informacidtartalmakban kiilon-kiilon megfelelnek minden ko-
vetelménynek, dsszességében ugyanakkor szamos kiilonbséget mutatnak. Szokatlan, hogy az egyik kar
esetén egy 6nallé domain cimen elérhet6 honlap miikédik (ymmf.hu). Sok esetben az adatvédelmi torvény
altal a kozérdekii adatok kozé sorolt adatok is csak jelszavas bejelentkezést kovetden érhetdek el. Valto-
zatos képet mutat a testiileti szervek miikodésére vonatkozoan elérhetd nyilvanos adatok kore is (szenatus,
kari tandcsok), egyes bizottsagok esetén nem sikeriilt megtalalni a tagok felsorolasat sem. A jelentés ko-
rabbi fejezeteiben megallapitottakkal 6sszhangban e ponton is javasolt, hogy az egyetem egységes feliile-
ten hozza nyilvanossagra valamennyi szinten megalkotott szabalyzatait (kiilondsen az egymashoz kapcso-
lodoakat), az egyes szervezeti egységek alhonlapjaira pedig csak a kdzponti feliiletrdl lehessen hivatkozni.

A felvételi eljarasokkal és a felvételi kovetelményekkel kapcsolatos informaciok az intézmény
kdézponti honlapjan a Felvételizoknek c. meniipontban elérhetdk. Ezeket az informaciokat a karok sajat
honlapjaikon is megjelenitik. Emellett a legfontosabb informaciokat, pl. hataridoket, teenddket az intéz-
mény kozponti Facebook oldalan is feltiinteti. A mintatantervek nyilvanosak, a tantargyi program hoz-
zaférhetdsége azonban karonként eltérd gyakorlatot kdvet. A képzési program részét képezé dokumen-
tumok (tantervek, tantargyi programok/kévetelményrendszerek stb.) a honlapon szétszortan érhetéek el,
ami nyilvanval6an megneheziti a potencialis és aktiv hallgatok tajékozodasat.

Osszességében az intézmény megfelel a nyilvanossag kdvetelményének, ugyanakkor a szerve-
zeti atalakulast kovetden javasolt a 2013-ban alkotott Arculati Kézikonyv feliilvizsgalata, az intézmény
nyilvanossagi szabalyainak frissitése.

ESG 1.10 Rendszeres kiilsé mindségbiztositas

Az intézmény — illetve szervezeti egységei — tobb kiilsé mindségértékelésnek is alavetik magu-
kat, ezek kimeneti eredményei a minéségiigyi szervezet altal miikédtetett alhonlapon érhet6ek el. Kari
szintii, tanusitott irdnyitasi rendszerek vannak az egyetemen: ISO 9001 tanusitvany (AGK, GEK, GTK);
ISO 14001 tanusitvany (AGK); ISO 27001 tantsitvany (AGK). Intézményi mindségfejlesztési cél, hogy
minden karon 1SO 9001:2015 szerint tandsitott mindségiranyitasi rendszert vezessenek be a 2017/18
tanévben. A Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar 2012-ben Fels6oktatasi Minéség Dijat nyert.

Javasolt, hogy a mindségiigyi szervezet altal miikodtetett alhonlapon keriiljenck feltiintetésre az
aktualis egyéb tanusitvanyok teljes kdrben, valamint javasolt az informaciotartalom bévitése, a puszta

kimeneti dokumentumon til részletesebb leird ismertetéssel, a tantsitasi eseményekhez kapcsolodo hi-
rekkel.
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V. Az intézmény / képzési teriilet szakmai tudomanyos tevékenysége

A Szent Istvan Egyetemen folytatott tudomanyos tevékenység mind kiterjedtségében, mind tel-
jesitménymutatoit illetéen egyértelmiien meghaladja az akkreditacios kovetelményeket. Az egyetem
nyolc karan dsszesen tiz akkreditalt doktori iskola miikodik. Tevékenységiiket az agrartudomanyok tel-
jes teriiletén, a természet-, a miiszaki és a tarsadalomtudomanyok azon tudomanyagaiban végezik, ame-
lyek az agrér-, élelmiszer- és vidékgazdasag teriiletéhez kapcsolddnak. Az intézmény vilagos stratégia-
val rendelkezik K+F+I tevékenységeinek irdnyai és fejlesztése tekintetében. A vizsgalt idszakban
239db palyazat keriilt benytjtasra. A benyujtott & benyujtani tervezett palyazatok 6sszértéke mintegy
26,5mrd Ft. A palyazatok 82%-a K+F+1 jellegli palydzat. A vizsgalt id6szakban Osszesen 1377 magyar
nyelvii és 2646 idegen nyelven publikalt lektoralt szakcikk kapcsolodik az egyetemhez. A kutatdsokba
bekapcsoldodnak a hallgatok is, els6sorban a tudomanyos diakkoéri tevékenység keretében. Ez utobbi
esetben kivald gyakorlat mutatkozik a Gépészmérnoki Karon. Lényeges hangsulyozni, a palyazati ered-
ményesség ellenére a Szent Istvan Egyetemen is jellemzd, hogy mind az intézmény kutatoi altal publi-
kalt eredmények szama, mind a fliggetlen idézések szama csokkend tendenciat mutat, melynek az in-
tegracios hatasoktol tisztitott elemzése megkeriilhetetlen kihivast jelent. Sziikséges az oktatok nemzet-
kozi tapasztalatainak bovitése — kiilonos tekintettel a Gazdasag és Tarsadalomtudomanyi Karra —a nem-
zetkdzi publikaciok bovitése, mas intézményekkel valo tudomanyos kooperacio lehetdségeinek fokozott
kiaknazasa.

Az egyes karokon foly6 tudoméanyos munka eltéré szinvonali. Kiemelked6 a Mezdgazdasagi
¢s Kornyezettudomanyi Kar, a Gépészmérnoki Kar, valamint a Budai Campus karai teljesitménye. A
kutatasi infrastruktara kielégit6, az intézmény K+F+I stratégia soran kézéppontba allitott tudomanyte-
riileteken tobb esetben vildgszinvonalu. Az intézmény egyes teriiletein folytatott kutatdsok eredmények-
kel birnak mind az alap-, mind az alkalmazott kutatasi hasznositas teriiletén. Tobb helyiitt tapasztalhato
a tudomanyos hozzaértés tarsadalmi szerepvallalas teriiletén torténd hasznositasat is (igy példaul a T4j-
épitészeti és Telepiiléstervezési Kar hozzajarulasaval mikodtetett Regionalis Tudaskdzpontban, vagy
az Ybl Miklos Epitéstudomanyi Kar altal menedzselt diakkor keretében). Az egyetem szamtalan vélla-
lati és nemzetkozi egyiittmitkodésben vesz részt (Nyugat-Eurdpa, USA, esetenként Azsia, Afrika) 6
kutatasi teriiletein, nemzetkdzi kapcsolatrendszerét sikeresen hasznositja oktatasi tevékenysége soran is.

VI. Az intézmény / kar tovabbi miikodésére vonatkozo LB megjegyzések, ja-
vaslatok

E fejezetben megfogalmazott javaslatok mindegyikét az intézmény vezetése ismeri, fejlesztésiik
sziikségességét megfogalmazta, ugyanakkor pontosan azok nyomatékositasa érdekében, az intézményi
prioritasok hangstilyozasa okan 6sszegzésiik e ponton kiiléndsen indokolt.

(1) Mindségiranyitasi rendszer fejlesztésének folytatisa, egységes intézményi rendszer miikodtetése

A Szent Istvan Egyetem a 2012. évi akkreditacio ota atfogd mindségiranyitasi rendszerfejlesztést
kezdett meg, melynek modellje, folyamatai kidolgozasra kertiltek. Az intézmény atalakuldsa ugyanak-
kor nem tette lehetdvé a rendszer teljes korii bevezetését, az akkreditacio idépontjaban harom karon
lehetett megfigyelni annak miikddését. A fejlesztett mindségiranyitasi rendszer megfelel a MAB ajan-
lasainak, jol timogatja az intézményi vezetés munkdjat. Fontos ugyanakkor rogziteni, hogy a rendszert
nem adaptalt karok/szervezeti egységek tekintetében a folytatott tevékenységek tulajdonsagainak mé-
rése szakadozott, az értékelések hagyomanyelven, vagy sok esetben informalis keretek kdzott, heterogén
modon torténnek. Bar a fejlesztések az intézmény valamennyi egységében folyamatosak, a visszacsato-
lasok, a cél szerinti eredmények Osszegzései nem alkotnak szisztematikus rendszert. A mindségiranyi-
tasi rendszer fejlesztése soran javasolhat6 annak Kiterjesztése a kiilhoni képzohelyekre, igy a Szabadkan,
Ujvidéken, Zentan, Csikszeredan, Marosvasarhelyen, Beregszaszon, Nyitran, Komaromban és Pozsony-
ban folytatott képzésekre.

(2) Intézményiranyitasi mechanizmusok kialakitasanak véglegesitése

Az egyetem szervezetének folyamatos atalakulasa ellenére (vagy €ppen ezért) kiilondsen jol funk-
cional6 intézményiranyitasi mechanizmusok miikodtetik az intézményt, melyek jol tamogatjak a valto-
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zasmenedzsmentet, az intézményi gazdalkodast, az egyetemi fejlesztések kereteinek kialakitasat, az in-
tézmény kontrolldlhatdsadgat. Harom teriileten ugyanakkor — az intézményi mindségiranyitasi rendszer-
rel Osszefiiggésben — tovabbi fejlesztések javasoltak, melyek elsdsorban a szervezet tanulasi, beavatko-
zasi gyakorlatait erésithetik.

a. Stratégia, stratégiai menedzsment mechanizmus kidolgozasa

A Szent Istvan Egyetem sikeresen integralta a Budai Campus karai miikodési mechanizmusaiba,
egyben tudatosan irdnyitja szarvasi, békéscsabai tevékenységeinek atformalasat. A megvaltozott helyzet
ugyanakkor 11 stratégia megfogalmazasat indokolja, fokozott hangsullyal a stratégiai menedzsment me-
chanizmusok, a stratégiai célok teljesiilésének mérésére, értékelésére.

b. Intézményen beliili tudasmegosztdsi platform kiépitése

A megvaltozott szervezeti felépités a hagyomanyosan meglévd tudasmegosztasi mechanizmu-
sokat (értelemszertien) megsziintette. Mindez nem jelenti azt, hogy az egyes karok/kampuszok esetében
ne létezne rendkivill gazdag tudasmegosztas €s tudasaramlas, az intézményi jo gyakorlatok aramlasa
nehézkes, els6sorban a hierarchiara korlatozodik. Indokolt 0j koordinaciés mechanizmusok kiépitése az
egyes karok/kampuszok kdzott, eldsegitve az intézményi benchmarkok terjedését, implementalasat, az
innovativ gyakorlatok tovabbfejlesztését.

C. Fejlesztési eredmények visszacsatolasi mechanizmusdanak kiépitése

Ez elobbiekkel 6sszhangban javasolhatd az intézményi vezetés szdmara a visszacsatolasi me-
chanizmusok erésitése, fejlesztése. A Szent Istvan Egyetem az elmult 4 évben szamtalan fejlesztési

srer

céljaival. Az integracio konszoliddlasakor ugyanakkor hasonléan 1ényeges kérdésként mutatkozik a fej-
lesztések cél szerinti hasznosulasa, korrekcidjukra beavatkozasok, intézkedések kezdeményezése.

(3) Képzésfejlesztés folyamatainak mélyitése

A képzésfejlesztés a Szent Istvan Egyetemen egy rendkiviil kidolgozott és jol miikodo folyamatot
jelent, 6sszehangolva azt mind a fenntartd, mind a partnerek, mind a hallgatdk elvarasaival. Négy ponton
tovabbi fejlesztési/mélyitési pontok azonosithatok, melyek a jovobeli beavatkozasok soran tampontokat
jelenthetnek.

a. Képzési portfolio értékelési mechanizmusanak kidolgozasa

A képzési portfolionak az elmult években torténd atalakitasa példaértékii. A karokon a képzések
értékelése, bar vegyes gyakorlat mentén, de folyamatos tevékenységet jelent. Fejlesztési pontként mu-
tatkozik a képzési portfolio egészének rendszeres értékelése, melynek eredményei vitathatatlanul to-
vabbi intézményi beavatkozasokat hivnak életre, biztositva a képzési paletta 6sszhangjat az intézményi
hozzaértésekkel és az elvarasokkal.

b. A hallgatok, a végzettek, és az alkalmazoi szféra visszajelzéseinek osszemérhetd, struk-
turalt kezelésére eljardsok kiépitése

Ez elobbi fejlesztési teriilethez kapcesolodo kérdésként mutatkozik a kulcsfontossagl partnerek
vizsgalatanak strukturalasa. E pontként is egyértelmiien megallapithato, hogy bevonasuk valamilyen
formaban minden szervezeti egységben megtorténik. Indokoltnak mutatkozik e partnerek visszajelzése-
ire strukturalt, 6sszemérhetd rendszer kiépitése, mely egyrészt jol tamogatja a képzési portfolié rend-
szeres értékelését, masrészt egyértelmil visszajelzést jelent a kampuszok, karok vezetdi szamara a sajat

hataskorben inditott korrekcios tevékenységek fokuszalasa soran.

C. Tehetséggondozas folyamatanak kidolgozadsa

Az egyetem tehetséggondozasi tevékenysége példaértékii. Az egyes karok gyakorlataban a te-
hetséggondozas kivétel nélkiil kiemelt szerepet kap. A Szent Istvan Egyetem egységei szerteagazo gya-
korlatot folytatnak mind az oktatasba épitett tehetséggondozas, mind az oktatison kiviil megvaldsuld
tehetséggondozas terén. Eppen ezért indokolt a tehetséggondozas folyamatanak leirasa, a j6 gyakorlatok
integralasa, korantsem a szakteriileti sajatossagokat figyelmen kiviil hagyo egységesités, sokkal inkabb
a tehetséggondozas egyes szakaszainak leirasa, a hallgatok karokon atnyuld tajékozodasa megteremtése
céljabol.
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d. Panaszkezelés vizsgalatinak és kommunikdcidjanak egységesitése
A képzésfejlesztés folyamatainak mélyitése soran végiil kiemelend6 a panaszkezelés kommu-

srer

gedettség mérésének kiterjesztése valamennyi kar gyakorlataba, illetve javasolt a hallgatéi panaszkeze-
1éssel kapcsolatos intézményi és kari szabalyzat €s eljarasrend egységes Osszegytijtése és vilagos kom-
munikécioja a hallgatésag szamara.

(4) Tudomanyos eréforras kivalosdgdnak megbrzése

A Szent Istvan Egyetem kival6 tudomanyos human er6forrassal rendelkezik. Nem csupén a meglévo
er6forras, hanem annak utdnpotlasat fejleszto iskolak is rendelkezésre allnak. Javasolt éppen ezért az
intézmény alapvetd szakmai hozzaértéseinek alapjat jelentd tudomanyos human eréforras megtartasat
¢és 0sztdnzését szolgalo gyakorlatok kiépitése a teljesitményértékelés, a munkavallaldi elégedettség mé-
rés €s értékelés, valamint az oktatok nemzetkozi tapasztalatainak tdmogatéasa tekintetében.

a. Teljesitményértékelési keretrendszer bevezetésének lezardsa

A Szent Istvan Egyetem szabalyozott teljesitményértékelési rendszerrel rendelkezik. Javasol-
hat6 a rendszer valamennyi karra torténd bevezetése, az oktatasi, tudomanyos és egyéb teljesitmények
szisztematikus mérése, értékelése és visszajelzése.

b. Munkavallaloi elégedettség mérés, értékelési rendszer kialakitasa

Hasonldképpen ajanlott a munkavallaldi elégedettség intézményi szintli mérésének és értékelé-
sének Ujrakezdése. A munkavallaléi elégedettség strukturalt vizsgalata lehetdséget nyujt a leginkabb
problematikus teriiletek azonositasara, az intézményi mikodésnek a mikddtetdk szemiivegén keresztiil
torténd megismerésére. A szervezeti atalakitas iddszakaban a vezetés okkal fliggesztette fel e szempont
vizsgalatanak gyakorlatat, amely az egyetem jelenlegi miikodését tekintve mar inkabb hianyként, mint
konfliktusgenerald problémaként jelentkezik.

C. Oktatok nemzetkozi tapasztalatanak eldsegitése, tamogatasa

Az oktatok, kutatok megtartasanak timogatasa, fejlesztésiik eldsegitése érdekében javasolhato
az akadémiai doktorok szamanak fenntarthato biztositasa, illetve a magas publikacios teljesitmény meg-
Orzése érdekében a nemzetkdzi tapasztalatszerzés tamogatasara iranyul6 fejlesztési program kezdemé-
nyezése és megvalositasa.

(5) Intézményi szolgaltatasok fejlesztése

A Szent Istvan Egyetem kiterjedt foldrajzi tevékenysége ellenére valamennyi kampuszan biztositja
a felsdoktatasi tevékenységhez sziikséges hallgatdi szolgaltatasokat. E ponton a nyujtott szolgaltatasok
homogenitasanak megteremtésére irdnyulod torekvést sziikséges erdsiteni.

a. Intézményi szolgaltatasi infrastruktura fejlesztése

A Szent Istvan Egyetem infrastrukturalis feltételei bar fejleszthetdk, tobbnyire megfeleld, vagy
kivalé képet mutatnak. Kivételt jelent ez alol az Ybl Miklos Epitéstudomanyi Karon elérheté kollégiumi,
illetve sportolasi infrastruktura, valamint a g6doll6i ,,C” kollégium, melyek fejlesztése a jovoben min-
denképpen eréfeszitéseket igényel. Hasonloképpen prioritast kell jelentsen a jovoben az akadalymene-
tesités valamennyi kampuszon torténd befejezése, bejarhatova téve ezzel az intézmény teljes teriiletét a
fogyatékkal él6k szamara is.

b. A4 hallgatok szamara nyujtott szolgdaltatasok egységesitése

A hallgatok szamara nyujtott szolgaltatasok minden esetben kielégitik az akkreditacios elvara-
sokat éppugy, mint a hazai, vagy nemzetkdzi j6 gyakorlatok tdmasztotta elvarasokat. Javasolhato ugyan-
akkor a karrierszolgaltatasok, a mentalhigiénés, illetve pszichologiai tanacsadas kiterjesztését vala-
mennyi kampuszra, elérhetové téve e szolgaltatasokat fizikailag is az egyetem valamennyi hallgatdja
szamara.
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